S.p.A.

DETERMINAZIONE N. 58 DEL 01.03.2022

OGGETTO: Servizio di progettazione e sviluppo software per I'evoluzione del Sistema Informativo dalla
piattaforma Microsoft Dynamics NAV 2013 R2 a Microsoft Dynamics 365 Business Cenfral.
DETERMINA A CONTRARRE

IL. DIRETTORE GENERALE

Premesso che

- da un‘approfondita analisi dei sistemi informativi attualmente utilizzati in azienda & risultato necessario e
indispensabile iniziare un percorso di sviluppo degli stessi affraverso la sostituzione dellattuale piattaforma
gestionale con un sistema pill adeguato a sopperire alle probiematiche emerse in fase di analisi ed idoneo
ad integrare in futuro altre applicazioni a copertura di nuove esigenze interne o eventuali servizi esterni
verso terzi.

- con Deliberazione del Consiglic di Amministrazione n. 239 del 28.01.2022, & stata deliberata
lassegnazione al Direttore Generale della somma di € 1.900.000,00 per la realizzazione del progetto
complessivo di sostituzione dell’attuale piattaforma gestionale da suddividere nelle seguenti n. 3 fasi e
ripartire sulle annualita 2022-2024:

v FASE 1 —{(1° anno}:
o Migrazione Dyn365 Business Central in SaaS e sviluppo relative personalizzazione per la
gestione dei Sl {(Billing e AFC).

v FASE 2 —(2° anno):
o Migrazione Customer Service (CRM) e Field Service in cloud SaaS, con sviluppo delle
relative personalizzazioni per la gestione def Sl (Clienti e WFM).

v" FASE 3—(2° e 3° anno):
o Sviluppo soluzione che preveda un Datawarehouse, in grado di raccogliere le informazioni
dai vari applicativi in uso e uno strumento per la gestione della reportistica (Power BI).

- per la realizzazione della 1° fase, oggetto del presente provvedimento, & stata stimata una spesa da porre
a base di gara di € 420.000,00.

Considerato:

- lart. 36, comma 2, lett. b) del D.lgs. 50/2016 cosi come modificato ed integrato dalla Legge 11.08.20, n.
120, come modificata dalf'art. 51, comma 1, lettera a), sub. 2.2}, Legge n. 108 del 2021 secondo cui
I'affidamento di servizi e forniture di importo fino alle soglie di cui aifart. 35 avviene mediante consultazione
di almeno 5 operatori economici individuati sulla base di indagini di mercato o tramite elenchi di operatori
economici, nel rispetto del criterio di rotazione degli inviti;

- le Linee Guida n. 4 dellANAC recanti "Procedure per 'affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore
alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli efenchi di operatori
economici” ai sensi delle quali la Stazione appaltante — al fine di assicurare l'opportuna pubblicita dell’attivita




di esplorazione del mercato — pubblica un avviso sul profilo del Committente neila sezione “Amministrazione
trasparenza” sotto la sezione "Bandi e contratti” per un periodo minimo identificabile in quindici giorni;

- che non disponendo di un elenco di operatori economici relativo alla tipologia del servizio da appaltare, &
stata effettuata indagine di mercato pubblicata sul sito web di ACDA per il periodo dal 10.02.2022 al
21.02.2022 cui hanno risposto n. 4 operatori economici che sono risultati in possesso dei prescritti requisiti

per la partecipazione;

Tutto cid premesso e considerato, i sottoscritto Ing. Roberto Beltritti, in qualitd di Responsabile Unico del
Procedimento

DETERMINA

1. di procedere all'affidamento del servizio di progettazione e sviluppo software per I'evoluzione del
Sistema Informativo dalla piattaforma Microsoft Dynamics NAV 2013 R2 a Microsoft Dynamics 365
Business Central mediante ndizione, al sensi dell'art. 36, comma 2, lett. b) del D.Igs. 50/2016 cosi
come modificate ed integrato dalla Legge 11.09.20, n. 120, come modificata dalf'art. 51, comma 1,
lettera a), sub. 2.2}, Legge n. 108 del 2021, di una procedura negoziata telematica mediante invito
degli operatori economici aderenti allindagine di mercato pubblicata sul portale dellAzienda nella
Sezicne “Fornitori e Bandi” per il periodo dal 10/02/2022 al 21/02/2022;

2. di adottare, quale metodo di aggiudicazione, il criterio delf'offerta economicamente pilt vantaggiosa
al sensi dell'art. 95, comma 2, del D.lgs. 50/2018, secondo la seguente ripartizione dei punteggi:

« Offerta economica: Punti 20
» Offerta tecnica: Punti 80

3. didare atto che:
- l'importo annuo a base di gara & pari ad € 420.000,00;
- la durata dellappatto & fissata in mesi 15 (quindici) a decorrere dalla data di avvio deil'esecuzione;

- alle imprese concorrenti saranno richiesti, oltre ai requisiti generali di partecipazione, i seguenti
requisiti di idoneita professionale e capacita tecniche e professionali:

» Requisiti di idoneita professionale:
- iscrizione, per attivita analoga a quella oggetto di appalto, alla Camera di Commercio,
Industria, Arligianato e Agricoltura;

»  Requisiti di capacita fecnica e professionale:
- essere in possesso di certificazione del sistema di qualita 1ISO 9001 vigente, per attivita
inerenti la prestazione oggetto della gara.
- essere in possesso di Certificazione Microsoft attiva relativa ai prodotti: Microsoft
Dynamics 365 Business Central, Microsoft Power Bl, Microsoft Dynamics 365 Customer
Engagement, Microsoft 365.

- il contratto sara stipulato, ai sensi dell'art. 32, del D.Igs. 50/2016 mediante scrittura privata firmata
digitalmente entro il termine di 60 (sessanta) giorni dalla data in cui sia divenuta efficace
'aggiudicazione dell'appalto stesso.

4. dinominare, quali membri del Seggio di Gara, tra i dipendenti dotati delle necessarie competenze, le
seguenti persone nei rispettivi ruoli:

= Roberto Beltritti - Responsabile Unico del procedimento con funzioni di Presidente;
» Roberto Dadone — Componente
» Valentina Pavese — Componente,



Le funzicni di segretario verbalizzante saranno assolte dalla Sig.ra Valentina Pavese.

Dispone, in conclusione, che la presente determinazione venga trasmessa al Responsabile Area Appalti e
Progetti per i conseguenti adempimenti.

IL DIRET E GE RALE
-Ing. F to Bel ti
;

R.D.







