
 
 
 
ACDA ha elaborato una soluzione web flessibile ed efficace per gestire la modulistica relativa 
all’Ufficio clienti. 
 
Le richieste potranno essere presentate dall’utente direttamente dal proprio computer o da qualsiasi 

dispositivo mobile senza vincoli di orario e senza necessità di recarsi fisicamente presso lo sportello 
clienti. 
 
Il sistema fornisce tutte le indicazioni passo passo per la registrazione e l’accesso ai servizi online ed 
alla compilazione della modulistica. 
 

 

In seguito alla registrazione, il sistema invia una e-mail di conferma della attivazione. 

 



Il sistema è dotato di manuale utente sempre presente nel menu a tendina in alto a destra della 
schermata 
 

 

I moduli presenti al momento sono: 

1. Voltura contratto 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=VOLT_CONT 

 

2. Autorizzazione della proprietà 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=AUT_PROP 

 
3. Conguaglio consumo stimato 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=CONG_CONS 
 

4. Modulo delega  
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=DELEGA 

 
5. Modulo denuncia perdita R8 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=DEN_PERD 
 

6. Notifica allacciamento alla fognatura R4 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=NOT_ALL 

 
7. Modulo voltura assegno da precedente titolare 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=VOLT_ASS_PT 
 

8. Rettifica fattura R10 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=RETT_FATT 

 
9. Richiesta revoca invio bollette con email R5 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=REV_BOLL 

 
10. Richiesta rimborso R3 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=RICH_RIMB 
 

11. Sostituzione del misuratore R6 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=SOST_MIS 

 
12. Variazione recapito corrispondenza R10 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=VAR_REC 
 

13. Modifica contratto R1 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=MOD_CONT 



 
14. Modulo voltura assegno intestato a deceduto R0 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=VOLT_ASS_DEC 
 

15. Richiesta attivazione fornitura R13 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=ATT_FORN 

 
16. Richiesta disdetta fornitura R2 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=DISDETTA 
 

17. Richiesta preventivo R3 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=PREV 

 
18. Voltura per eredi R2 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=VOLT_EREDI  
 

19. Richiesta rateizzazione o dilazione R9 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=20210312_RAT_DIL 
 

20. Richiesta o revoca mandato per addebito diretto SEPA-B2B R8 
https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=SEPA-B2B-R8 
 

21. Richiesta o revoca mandato per addebito diretto SEPA CORE R9 

https://acda.elixforms.it/rwe2/module_preview.jsp?MODULE_TAG=SEPA-CORE-R 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 


